GEWINNEN - SPAREN - HELFEN

Projektverantwortung fiir Azubis im Gewinnsparen '

Mit einem Azubiprojekt zum Thema Gewinnsparen werden
Ihre Auszubildenden dazu befahigt, sich im Vertrieb aktiv
einzubringen und lernen am Beispiel des Gewinnsparens, die
Kundenansprache weiter auszubauen. Dariiber hinaus liber-
nehmen die Azubis durch die Planung und Durchfiihrung
eines nachhaltigen Projekts im Einzugsgebiet der Bank
soziale Verantwortung. Der Schwerpunkt liegt dabei auf der
Nutzung neuer Medien, digitaler Vertriebswege, eigen-
verantwortlichem Arbeiten sowie der gezielten Ansprache
der Generation Z als als Hauptkernzielgruppe. Ein Wett-
bewerb mit Pramie fir ein Teamevent sorgt dabei fir
zusatzliche Motivation.
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DDamit sich Ihre Azubis auch intensiv mit dem Aspekt des Helfens auseinandersetzen, empfehlen wir, dass die Teilnehmenden ein
soziales Projekt auswahlen, das am Ende des Projektzeitraums die erwirtschafteten Reinertrage erhialt. Das Reinertragsbudget
bemisst sich am Jahresreinertrag der im Aktionszeitraum verkauften Lose. Ziele, benotigte Ressourcen und den Zeitplan legen die
Azubis dabei selbst fest. Darliber hinaus eignen sich die Helfen-Projekte besonders gut fiir spannendes Storytelling, das sich

wirkungsvoll in die Social-Media-Strategie integrieren lasst.

LDBJ Storytelling fiir Social Media

Kick-Off

14 Tage vor Projektstart:

Einfiihrung & Schulung
Vorbereitung
mind. 4-6 Wochen vor Kick-Off:
Entwicklung & Planung

f@: Helfen in der eigenen Region

Projektabschluss
Am Ende der Projektphase:

Evaluation & Abschluss
Projektphase

6 - 8 Wochen:
Umsetzung & Projektarbeit

>

Ziel: Entwicklung einer detaillierten Vertriebskampagne in
einem ca. 60-miniitigen Termin (digital)

¢ Definition von Zielen, Meilensteinen, begleitenden
MaBnahmen, wie Mailings, Selektionen, Banner etc.

e Abstimmungen zum sozialen Projekt

¢ Teilnehmende: Bankenverantwortliche fiir Vertrieb,
Vertriebssteuerung, Marketing, Personal, Azubi-
Vertreter, Regionalleiter und Trainer
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Ziel: Einfithrung in das Gewinnsparen und soziale Projekte in
einem Kick-Off Tagesworkshop in Prasenz durch den GSV

e Schulung in den Grundkenntnissen zum Gewinnsparen,

zum Vertrieb, zur Kundenansprache gemal3 eines
entwickelten Gesprachsleitfadens und zum
Projektmanagement

 Einflihrung in die Nutzung neuer Medien (Social Media,

Blogs, Podcasts, ... gemaR Bankenvorgaben
Start des Wettbewerbs
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Ziel: Start der Vertriebskampagne & des sozialen Projekts Ziel: Evaluierung des Projekts & Prasentation der Ergebnisse
LL e Launch der Social Media Kampagnen auf allen Kanalen e Abschlussbewertung der Kampagne, Zielerreichung &
2 e Dokumentation der Projektfortschritte im Banken-Blog Kundenreaktionen
c_n' oder Podcast e Reinertragsiibergabe fiir das soziale Projekt mit einem
:: ¢ Organisation und Abstimmungen fiir das soziale Projekt Event oder einer Prasentation verbinden
ﬁ e Betreuung uber digitalen Austausch mit dem GSV e Bankinterne Kommunikation & Feedback tiber das Projekt
8  digitales Halbzeitgesprach mit dem GSV (60 Min.) » Interne Siegerehrung des Wettbewerbs
E « digitaler Projektabschluss mit dem GSV (60 Min.)

Um das Projekt in allen Bereichen sichtbar zu machen,
empfiehlt es sich, neben den Social-Media-Kanalen auch die
Bankfilialen zu nutzen, um das Thema Gewinnsparen starker
in den Fokus zu riicken. Neben unseren bestellbaren
Promotion-Tools fiir gréBere Aktionen empfehlen wir
auBerdem den Einsatz von Plakaten und Flyern, um
Gewinnsparen im gesamten Aktionszeitraum prasent zu
machen. Nutzen Sie auch im Online-Banking Banner, um Ihre
Kundinnen und Kunden auf die Maoglichkeiten des
Gewinnsparens aufmerksam zu machen.

TIPS

e Promotion-Tools, Plakate und Flyer, unsere Kochboxen
und digitale Banner finden Sie im GSV Banken-Bereich
e Helfen-Projekte eignen sich perfekt, um emotionale

P~A QUICK

Tresor, Promotionfahrzeug und Gliicksrad sind der perfekte
Eyecatcher und ein besonders Highlight fiir lhr Projekt.
Unter www.gsv.de kdnnen unsere Tools bestellt werden.

Geschichten auf Social Media zu erzahlen

e Nutzen Sie die Pramien als Motivationsschub wahrend
des laufenden Projekts und sprechen Sie liber den
aktuell erreichten Status in wochentlichen Meetings
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Der Prozess ermdglicht es Azubis, praktische Verantwortung in Vertrieb und sozialen Projekten zu libernehmen. Der Fokus liegt
auf der Nutzung moderner Medien sowie auf einer Umsetzung von der Generation Z fiir die Generation Z. Dabei werden sowohl
der Vertriebserfolg als auch die soziale Wirkung messbar gemacht. Die attraktive Pramie fiir ein gemeinsames Teamevent sorgt fiir

zusatzlichen Anreiz. Am Ende des Projekts wird der Gewinnsparen-Staffelstab symbolisch und physisch an den nachsten
Jahrgang libergeben, der das Projekt fortfiihrt. Somit wird die Projektverantwortung fiir das nachste Jahr ibertragen.
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